
Altro/ 

non so

20%53%
Valore 
aggiunto 
ancora non percepito

27%
Mancanza di 
risorse e capacità 
di approcciare il tema

LA DIVERSITY COME PARTE INTEGRANTE DI UNA CULTURA AZIENDALE

LE RAGIONI PER CUI NON È PRESENTE  
ALCUN FOCUS SULLA DIVERSITY

AZIENDE CHE SI SONO OCCUPATE DI  
DIVERSITY MANAGEMENT NEGLI ULTIMI DUE ANNI

COME LE AZIENDE 
INTENDONO  
L’INCLUSIONE

Trattamento di tutti 
i dipendenti con 
rispetto

59%
Un ambiente di lavoro 
libero da molestie, 
intimidazioni e 
discriminazioni

66%
Un ambiente di 
lavoro in cui le 
diverse prospettive  
sono valorizzate

49%
Possibilità di 
esprimere un’opinione 
apertamente senza 
paura di conseguenze 
negative

27%

17%
NO, e non ci sono  
attualmente piani per  
farlo in futuro 

NO, ma è un  
tema per il  
prossimo futuro

23%

SI
60%

QUAL È IL FOCUS DELLE ATTIVITÀ DI DIVERSITY

Equilibrio di genere

Dipendenti con disabilità

Persone di diverse età

Diversi background culturali

Persone LGBT

89%89%

32%

41%

52%

64%

Le iniziative in ambito D&I sono definite e gestite ai più alti livelli.  
A volte mancano le risorse e la consapevolezza.

Il 61% delle aziende intervistate 
misura il successo delle iniziative.  

Il 78% lo fa attraverso specifici 
survey per analizzare i diversi 

parametri di diversità.

UNA STRATEGY DI D&I  
OFFRE DAVVERO QUELLO CHE  
LE IMPRESE SI ASPETTANO? REPORT SULLA 

DIVERSITY & 
INCLUSION



58%
Fase di recruitment/onboarding  
(es. Colloquio di lavoro)

32%
Attraverso comunicati  
stampa ed interviste

53%
Internet e intranet, spazi dedicati  
alla comunicazione (bacheche,  
poster, etc.), Workshop interni

68%
Esplicitazione nella mission  
e nei valori aziendali con  
programmi ed iniziative dedicate

QUALI SONO I CANALI SCELTI DALLE AZIENDE PER COMUNICARE LE ATTIVITÀ ALL'INTERNO 

BENEFICI E CONCRETI SUCCESSI DERIVANTI DA UNA POLITICA DI D&I

QUALI I SUCCESSI E I CAMBIAMENTI INTERNI GIÀ OTTENUTI 
ATTRAVERSO INIZIATIVE DI GESTIONE DELLA DIVERSITY 

SUCCESSI ESTERNI OTTENUTI 
GRAZIE A POLITICHE SULLA DIVERSITY

Ambiente di 
lavoro più 
stimolante

Maggiore 
collaborazione 
tra team

Evoluzione 
della cultura 
aziendale

Maggiore 
collaborazione 
tra team

59%

52%

14%

9%

7%

2%

Miglioramento dell’immagine 
dell’azienda

Maggiore attrazione per i 
talenti (employer branding)

Sviluppo di soluzioni/
prodotti innovativi

Aumento della fidelizzazione 
dei clienti e dei fornitori

Apertura di nuovi mercati

Aumento del fatturato

55% 48% 39%57%

Prevenzione della  
discriminazione

Miglioramento 
 dell’immagine  
dell’azienda

47% 43% 35%

QUALI I PRINCIPALI BENEFICI PREVISTI PER I PROSSIMI ANNI? 

Per il 93% degli intervistati il 
Diversity Management è significativo 
per il successo globale dell’azienda.

NOTA METODOLOGICA: Nella ricerca condotta da PageGroup Italia (Michael Page, Page Personnel e Page Executive) abbiamo intervistato i responsabili o corresponsabili della gestione 
della Diversity all’interno delle aziende. Il survey è stato condotto nel corso del Gennaio 2022 ed il campione intervistato è costituito da più di 100 aziende di diversi settori.

Maggiore attrazione  
per i talenti  
(employer branding)

MISURE DI PROMOZIONE DELLA DIVERSITÀ ALL’INTERNO DELLE AZIENDE

Comunicazione interna ed 
esterna delle attività

50%
Processi di recruiting con 
focus sulla diversità

36%
Incoraggiare la formazione 
di team interculturali

41%73%
Flessibilità lavorativa


